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适应社会需求能力自评报告
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前言

茂名职业技术学院是2004年3月经广东省人民政府批准成立的全日制公办高等职业技术学院，其前身是创办于1986年的国家级重点中专茂名市建设中等专业学校。经过12年的建设，已经发展成为一所由茂名市政府主办、接受省教育厅业务管理，办学规模较大，以工科为主，文、理、经、管等多学科协调发展，具有一定竞争实力，建筑和化工特色鲜明的综合性高职院校。成立高职以来，学院已为社会培养输送了16143名学生。

学院积极贯彻落实《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020年）》和《国务院关于加快发展现代职业教育的决定》，坚持“以立德树人为根本，以服务发展为宗旨，以促进就业为导向”，持续推进办学条件建设，深化办学机制和教育教学改革，不断提升学院的办学能力和人才培养水平，更好地服务地方经济社会的发展和行业的需求，全面提高学院适应社会需求的能力。现依据《高等职业院校适应社会需求能力评估暂行办法》的要求，对学院适应社会需求能力进行了自我评估。
第一部分  办学基础能力
一、年生均财政拨款情况
学院经费收入主要由国家财政性教育经费、社会捐赠经费、事业收入和其他收入组成，其中学院国家财政性教育经费主要包括公共财政预算教育经费、教育费附加及地方教育附加，事业收入主要体现为学杂费收入。2013年到2015年期间，学院高职在校生人数从6903人，增长至10094人，学院经费收入也逐年递增，确保了学院教育事业的可持续发展。
年生均财政拨款水平。 学院获得的年生均财政拨款2013年为0.2240万元，2014年为0.2147万元，2015年为0.3283万元。作为市属公办院校，学院获得的财政投入远远低于生均12000元/年的水平。2013-2015年学院经费收入总体情况见表1，办学经费主要依靠事业收入。

表1.2013-2015年学院经费收入总体情况表

	年份
项目
	2013年
	2014年
	2015年

	国家财政性教育经费（万元）
	1535.49
	1739.78
	3342.19

	社会捐赠经费（万元）
	79.11
	50.40
	0

	事业收入（万元）
	4325.93
	6973.29
	6797.01

	其中：学杂费收入（万元）
	3837.67
	6472
	6156.23

	其他收入（万元）
	8.41
	107.29
	11314.45

	办学经费收入合计（万元）
	5948.94
	8870.76
	21453.65

	在校生人数（人）
	6903
	8102
	10094

	年生均财政拨款水平（万元）
	0.2224
	0.2147
	0.3311


二、教学仪器设备配置
生均教学仪器设备值。学院不断加强硬件方面的建设，尤其是教学科研仪器设备的投入，2013年学院教学科研仪器设备总值为2145.5万元，2014年攀升到3050.94万元，2015年增长到4132.8万元，生均教学仪器设备值2013年为3108.1元，2014年为3765.7元，2015年为4094.3元。生均教学仪器设备值逐年提高，教学科研仪器设备基本能够满足学生的需要。
三、校舍及信息化教学条件
（一）校舍情况
1.生均教学及教辅、教学行政用房面积。2015年9月学院水东湾新城校区正式投入使用，学院校园面积增长至604669平方米，其中教学科研及辅助用房面积76618平方米，行政办公用房面积5645平方米，教学行政用房面积合计82263平方米，生均教学行政用房面积8.15平方米。
2.生均校舍建筑面积。2015年学院校舍建筑面积115211平方米，其中学院产权校舍建筑面积95101平方米，生均11.41平方米。
（二）信息化教学条件
1.教学用终端计算机。2015年学院教学用终端计算机共计1000台，每百名学生拥有教学用终端计算机10台。

2.接入互联网出口带宽。2015年学院接入互联网出口带宽1500Mbps，网络信息点数7000个。

3.无线覆盖。学院无线网络实现部分覆盖。

4.一卡通。学院校园网一卡通可实现在校内就餐、校内购物、上机上网和住宿管理。

5.校园网主干。校园网主干最大宽带1000Mbps。

6．信息化教学水平和资源情况。2015年学院数字资源总量为2990GB，上网课程数为25门，多个专业具有虚拟实训条件。
7.实现信息化管理。学院在行政办公管理、教务教学管理、招生就业管理、学生管理、网络课程及教学系统、校园门户系统、网络及信息安全系统等方面实现了信息化管理。
第二部分  “双师”队伍建设
一、教师结构
生师比。学院全面推进“强师工程”，从引进、培育、使用、发展和服务等多个方面不断优化师资队伍。2015年学院教师折算总人数为504人，生师比为20.03%，其中校内专任教师214人，校内兼课教师76人。具有高级职称的教师53人，占专任教师的24.77%；具有硕士以上学位的教师126人，占专任教师的58.88%。
二、“双师”教师配备
“双师素质” 教师比例。学院有计划地组织教师参加市级、省级及国家级培训项目，鼓励教师考取行业特许资格证书或专业技能考评员资格等；坚持每年鼓励和派出教师到企业一线进行为期1个月到半年不等的实践煅炼，多举措实施学院强师工程，学院“双师”素质教师从2013年的95人增长至111人，占专任教师比例为51.87%。
第三部分  专业人才培养
一、专业人才培养模式
每年各系部各专业均派出教师到专业相关的高职院校进行交流学习，深入企业对实习生和毕业生进行回访和调研，认真制定专业人才培养方案，召开行业企业专家组建的专业教学指导委员会进行研讨，并通过麦可思数据有限公司对学院应届毕业生开展社会需求与培养质量跟踪评价的相关数据对专业人才培养目标进行修订，使得专业人才培养方案紧跟企业和行业的发展需求。

学院通过不断调整优化各专业人才培养方案，大胆探索 符合“知识+技能+特长”培养要求的各种人才培养模式和教学模式，持续推进教学改革，取得良好的效果。2014年在校生对学校总体满意度为3.61，其中最满意的前三项为课程学习体验、学习管理与沟通、自我发展，说明学院推行的“知识+技能+特长”的人才培养模式得到学生认可，能满足学生自我发展的需要，学生就业后个人能力很快得以显现。

【案例1】人才培养模式改革：（1）食品营养与检测专业采用“合作办学、合作育人、合作就业、合作发展”为导向的人才培养模式，与广东省健康行业的知名企业仁源集团深度合作，在学院设立“仁源奖助学金”，资助贫困学生21人次，资助款项18.7万元；成立了两届仁源订单班，拓展了新的实习实训的新模式。通过订单培养及顶岗实习，学院共为该企业输送了近百名优秀学生，学生踏实进取精神受到企业的认可与好评。2011级的葛俊杰、冯崎峥两位同学，在进入企业顶岗实习不到一年时间内就做了主管，现在已升为经理，成为企业管理层的中坚力量。（2）社会工作专业采用“以赛促学”的人才培养模式，积极组织学生参加全国职业院校民政职业技能大赛暨全国高职高专社会工作学生实务能力竞赛，并取得丰硕的成绩，在2014年和2015年共获得了一等奖1个；二等奖2个；三等奖5个。通过参与该技能大赛学生可以更好地掌握专业知识，同时也学会了将理论知识灵活的应用能力，从而提高了学生的专业技能水平。

【案例2】教学模式改革：（1）精细化工技术专业采用“工学交替”教学模式，校内专业教学与校外专业实习实训交替进行。通过“工学交替”教学模式的探索与实践，该专业建立了一个“教学－用人－教学”动态的反馈体系，校内教学的效果在认知实习、生产实习中得以体现，用人单位对教学效果进行反馈，提出人才培养过程中的意见和建议，专业根据反馈及时调整相关的教学内容及教学方法和手段，提高了顶岗实习质量及就业质量，并对未来人才培养方案的修订提供参考。（2）电气自动化专业采用“教学做一体化”教学模式，将原有的整周实训拆分到各门具体的课程中，避免出现理论课与实践课内容脱节的现象，影响教学效果。（3）道路桥梁工程技术专业采用项目驱动教学模式，充分利用茂名市官渡四、五路、文明路，以及水东湾新城高地智慧城规划等工程项目，作为专业教学项目资源，让学生到工程项目中参加特定的工序施工，把课本的专业知识情景，融会进实际的施工工序、实际的工程管理中。
【案例3】三二分段试点招生改革：学院共有7个专业开展了三二分段试点招生改革，2015年学院“应用化工技术专业中高职衔接专业教学标准和课程标准研制”获得广东省教育厅第二批中高职衔接专业教学标准和课程标准研制项目立项，立项经费15万元，表明我院的应用化工技术专业教学改革起到了专业引领作用。
二、课程体系
课程开设结构。2014-2015学年学院开设课程总数819门，其中“纯理论课” （A类）120门，约占14.7%；“理论+实践课程”（B类）449门，约占55.2%；“纯实践性课程”（C类）269门，约占33.05%。各专业的人才培养方案中，实践性课程学时数占总学时的比例均在50%左右。
学院各专业紧贴行业需求，通过大量调研，不断完善和调整课程体系内容，采用校企合作共同开发专业课程、共同开发实训项目等方式，使得课程设置和课程内容更加紧贴行业对人才培养的要求。
【案例4】校企合作开发课程：（1）食品营养与检测专业与广东省健康行业的知名企业共同开发了《中医养生与保健》课程，该课程聘请当地中医院的医师亲自授课，将就业上岗的技能学习引入课堂。这种将真实项目引进到课堂的教学方法，使得我院学生的专业能力明显高于同时入职的其它员工，得到企业的认可。（2）社会工作专业与茂名市社会福利科以及天乐疗养院共同开发养老护理员考证培训实训课程。该课程由茂名市社会福利科工作人员邀请广东省社会福利中心老师送教上门，培训场地在天乐疗养院，社会工作专业师生共同参与该课程的学习。
【案例5】校企合作开发实训项目：计算机系与中星网络有限公司合作开发实习实训项目，提高了实训的针对性， 2013级有一名学生考取了思科国际认证的CCIE高级网络工程师，14级有3名学生已通过华为HCNP认证。

【案例6】将创新创业能力培养纳入课程教学过程中：（1）数控专业在专业基础课中增加了三维立体建模的内容，可以有效的培养学生的专业创新能力。（2）计算机应用技术专业开设了《淘宝美工》、《VI设计与制作》、《平面设计综合案例》等满足学生创业需求的专业课程，其中平面设计综合案例课程计划逐步与当地广告公司和影楼进行合作，使学生能参与真实的商业案例设计和制作。（3）电子商务专业结合“善岗位、能创业”的人才培养模式改革，制定了与企业岗位一致的《电子商务运营基础》、《网店美工》、《网络客户关系管理》、《网络推广技巧》等相关课程，从而更有针对性地使学生在校期间的创业或者在相关企业的就业中能够更好地应用相关的专业知识。（4）建筑设计技术专业将创业技能训练纳入教学内容中，2010级多名学生毕业后不久就开设了公司，如佛山双龙装饰有限公司等，目前业务范围已经拓展到省外。
【案例7】构建递进式实践教学课程体系：会计电算化专业基于工作过程和学生专业知识增长的规律，构建了递进式的 “课内单项实训、单独专项实训、综合实训”三层实践教学课程体系，探索工作项目教学法、工作岗位角色扮演法、工作任务驱动法等教学法，收到了很好的教学效果。

【案例8】开展突出学生实践操作能力的考核方式改革：学院各专业积极推进课程考核方式改革，努力探索突出学生实践操作能力的考核办法，除关注最终的学习成果考核外，更注重学习过程的实践操作考核。例如：《会计核算岗位模拟实训》课程，根据会计核算四个岗位实际工作内容的重要程度，分别设定各岗位实操考核分数的权重，依据学生的实操水平进行分岗位的过程考核，结合岗位权重得出最终成绩，极大强化了学生的职业岗位意识和实操能力。《商务英语》课程注重提高学生的英语实际运用能力，通过分小组任务驱动的方式，运用以学生为中心的教学法，在过程考核中增加口试环节，强调小组团队合作的重要性，将小组考核纳入总评成绩，极大地提高了学生学习的积极性和主动性。

三、校内外实践教学及校企合作情况
（一）校内外实践教学
1.生均校内实践教学工位数。2015年学院建有校内实训基地89个。由于学生规模近年来大幅度增长，造成校内实践教学工位数严重不足。2015年学院校内实践教学工位数为529个，生均为0.052个工位。

2.年生均校外实训基地实习时间。2015年学院建有校外实习实训基地76个，2014-2015学年学生校外实习实训基地学时总量为10636天，年生均校外实训基地实习时间为1.05天。有合作企业的专业数占专业设置总数比例达到88.46%。
（二）校企合作情况

1.企业订单学生所占比例。2014-2015学年学院与合作企业开展订单培养，共开设5个订单班，合作企业订单培养学生人数占全日制高职在校生人数的4.75%。2015年学院还与深圳友谊书城有限公司、珠海醋酸纤维有限公司、珠海华峰石化有限公司、佛山市铁路投资建设集团有限公司等签订了订单培养协议，校企双方将在今后共同探讨订单培养模式。
2.年支付企业兼职教师课酬。2014-2015学年各专业聘请的校外兼职兼课教师人数共73人，授课的课时量达34136学时，学院支付兼职兼课教师课酬金额从2013年的22.20万元升至2015年的46.41万元。
3.企业提供的校内实践教学设备值。学院与企业开展合作办学，截止到2015年8月31日，学院的校政企合作单位共86家，开展校政企合作专业24个，获得合作单位捐赠设备总值53.32万元。

第四部分  学生发展
一、毕业生获得职业资格证书情况
毕业生职业资格证书获取率。学院坚持“知识+技能+特长”的人才培养模式，积极鼓励学生考取国家统考类或人社部统考类证书，各专业在专业人才培养方案中均有说明和介绍，学生考取职业资格证书的积极性比较高，证书与专业相关度较高。毕业生职业资格证书获取率分别为：2013届64.5%，2014届为85.01%，2015届为82.56%，毕业生获取职业资格证书的具体情况见表2。
表2.2013-2015年毕业生职业资格证书获取情况表
	年份

指标
	2013年
	2014年
	2015年

	获得毕业证的毕业生人数（人）
	1808
	1796
	2841

	获得国家颁发的与专业相关的职业资格证书人数（人）
	582
	585
	861

	获得行业企业颁发的与专业相关职业资格证书人数（人）
	691
	863
	947

	毕业生职业资格证书获取率（%）
	64.50
	85.01
	82.56


二、就业情况
（一）直接就业率。2013年毕业生直接就业人数为1780人， 2014年为1795人，直接就业率均为100%；2015年毕业生直接就业人数为2954人，直接就业率为96.03%。

（二）毕业生就业去向。
1.就业单位去向。2013年至2015年间，留在当地就业的毕业生人数从288人增长至417人，占毕业生人数的比重从16.18%降至14.12%；到中小微企业基层服务人数从1683人增长至2608人，比重同样有所下降，从94.55%降至88.29%；到骨干企业就业的人数从69人增长至298人，比重略有上升，从3.88%升至10.09%。毕业生就业数据（见表3）表明：学院毕业生主要服务于中小微企业基层；学院近年来强化与骨干企业的合作工作卓有成效，学院与知名企业的深入合作直接推动骨干企业就业人数的增长。
表3.毕业生就业单位去向一览表

	年份

就业单位去向
	2013年
	2014年
	2015年

	留在当地就业人数（人）
	288
	291
	417

	到中小微企业基层服务人数（人）
	1683
	1669
	2608

	到骨干企业就业人数（人）
	69
	110
	298


2.专业相关度。2014--2015学年毕业生在专业相关岗位的就业数为2142人，占毕业生人数的69.64%。
第五部分  社会服务能力
一、专业设置
（一）专业点学生分布

学院主动跟踪市场需求变化，根据学院办学条件，有针对性地调整优化专业结构。目前学院设置有9个专业大类，24个专业，39个专业方向，2014-2015学年各专业点在校生分布状况见表4。
表4.专业点分布情况表
	序号
	专业名称
	在校生人数
	在校生所占比例%

	1
	530201应用化工技术
	204
	2.02

	2
	530205精细化学品生产技术
	98
	0.97

	3
	530206石油化工生产技术
	557
	5.51

	4
	530209化工设备维修技术
	39
	0.39

	5
	560101建筑设计技术
	940
	9.31

	6
	560301建筑工程技术
	766
	7.59

	7
	560402供热通风与空调工程技术
	74
	0.73

	8
	560501建筑工程管理
	1851
	18.34

	9
	580102机械制造与自动化
	252
	2.5

	10
	580103数控技术
	159
	1.58

	11
	580106模具设计与制造
	147
	1.45

	12
	580202电气自动化技术
	397
	3.93

	13
	580402汽车检测与维修技术
	349
	3.46

	14
	590101计算机应用技术
	757
	7.5

	15
	590110计算机辅助设计与制造
	28
	0.28

	16
	590301通信技术
	183
	1.81

	17
	610302食品营养与检测
	322
	3.19

	18
	620204会计电算化
	1316
	13.04

	19
	620304国际贸易实务
	236
	2.34

	20
	620401市场营销
	368
	3.65

	21
	620405电子商务
	494
	4.89

	22
	640101旅游管理
	255
	2.53

	23
	660108商务英语
	213
	2.11

	24
	650101社会工作
	89
	0.88


建筑工程管理、会计电算化、建筑设计技术、建筑工程技术、计算机应用技术是学院在校生规模最大的五个专业，土建类是学院的龙头专业。

（二）专业与当地产业匹配度

目前茂名建设有茂名石化工业区、电白（江高）园、信宜（大朗）园、茂南工业园、高州金山工业园、茂港中润园、化州（杨梅）工业园、茂名信息产业园、六韬珠宝创意产业园等几大工业园区，工业发展后劲足。园区产业涉及到石化中下游产业链、精细化工、五金电子加工、水产品、农副产品深加工、电子电器装配、机械制造和计算机信息等多个专业，需要大量的储备人才。
学院开设的专业如建筑工程技术、应用化工技术、汽车检测与维修技术、机械制造与自动化、模具设计与制造、数控技术、精细化学品生产技术、石油化工生产技术、电气自动化技术和建筑工程管理均与茂名支柱产业的相关专业相衔接，学院开设的经济管理类专业如电子商务专业、旅游专业等，与茂名市大力发展旅游经济的规划相匹配。且2015年学院在校生规模最大的五个专业大类分别是土建（33.58%）、财经（24.63%）、制造（14.72%）、电子信息（10.60%）和生化和药品（6.83%）。学院的专业设置基本适应茂名市经济增长点的需求。

学院精细化学品生产技术、石油化工生产技术、应用化工技术专业积极响应茂名市重点建设项目中德（茂名）精细化工园的人才培养需求，专业群对应油品深加工产业链岗位群，不断深化与化工园区的交流和合作。

茂名市各地区在社区服务与管理领域内建立了大量的社区公共服务站、便民服务中心和众多的社会组织机构，需要大量具备提供社会服务能力的人才。学院开设的社会工作专业切合茂名市经济社会建设的需求，重在为茂名市社会建设推动经济建设发力。

（三）招生计划完成质量
1.统招计划报考上线率与第一志愿上线比例。
（1）统招计划报考上线率。2013年学院计划招生4000人，实际招生4353人；2014年计划招生4700，实际招生5358人；2015年计划招生5300人，实际招生5789人，三年统招计划报考上线率均超100%。

（2）第一志愿上线比例。2013年第一志愿报考数3529人，2014年4344人，上线比例均约为81.07%，2015年第一志愿报考数4311人，上线比例为74.47%。总体以第一志愿上线为主。
 2.三二分段试点招生计划报考率与完成率。学院从2014年开展自主招生，计划招生和实际招考均为9人，完成率达100%；2015年学院计划招生106人，实际招考104人，完成率达98.11%。试点招生改革的空间比较广阔。
二、向企事业单位提供技术服务情况
技术服务到款额。学院不断加大科研启动费，鼓励教师深入企业调研，结合企业需求进行技术开发推广研究，服务区域经济社会发展。
1.纵向科研。学院获得茂名市科学技术局科技计划项目5项，2013年纵向科研技术服务到款额为16.4万元，2014年是1.9万元，2015年为10万元。

2.横向技术服务。学院教师与茂名市物价局合作进行“茂名市物价局三农物价信息服务平台改造项目”，获得横向技术服务到款额为11.4万元，2014年的技术服务到款额为6万元，2015年的技术服务到款额为13.75万元。

【案例9】为企业提供员工培训服务：（1）应化专业团队从2015年开始为广东奥克化学有限公司提供员工培训服务，累计培训学员达100人次，受到企业好评。（2）食品专业从2015年开始，与茂名市食品行业协会合作，对茂名市地区的食品企业进行食品检验工的培训，并组织食品检验工（初级）的职业资格证考核。（3）土木系为茂名地区建筑行业培训塔吊操作员、施工梯操作员、建筑司索工、建筑电工等；担任广东省建筑安全协会的考评员，对建筑行业各工种操作员进行考评。从14年开始至今已培训及考评建筑行业操作员1000多人次。
【案例10】为行业协会等开设技术讲座：如由市经济和信息化局、商务局、水果局指导，茂名市电子商务协会主办，广州宅急送快运有限公司、茂名五谷投资有限公司以及茂名市水果电子商务协会协办的国家荔枝龙眼产业体系保鲜专家讲座就是由我院车文成教授主讲的。

三、满足政府购买服务情况
政府购买服务到款额。茂名政府购买服务主要用于社会人员培养。三年来学院拓展与茂名各级政府的合作，积极发挥服务地方经济社会的作用。如参与茂名市财政局组织的茂名市财务人员岗位培训，以及农村财会人员财政支农政策培训；参与茂名市组织部组织的茂名市干部自主选学培训；参与茂名市渔业局组织的渔业船员培训；参与茂名市民政局组织的社会工作者考前辅导培训；参与茂名市民政局社会福利科组织的养老护理员考证培训；参与茂名市团委志愿者联合会组织的志愿者骨干培训；参与化州市组织部组织的农村电子商务培训等，为国家强农惠农政策的推广及农村现代化规范建设提供积极帮助，大大提高了农民的创新创业意识，为国家大力推进农村电子商务的发展和拓宽农产品的销售渠道起到了积极的作用。2013年政府购买服务到款额为40.73万元，2014年略有下降为31.85万元，2015年随着合作的扩大增长至53.96万元。
【案例11】为茂名市提供公益服务项目：社会工作专业师生与茂名市团委下设机构志愿者联合会共同举办社区青少年守护行动——五点成长课堂项目，该项目在2015年获广东省益苗计划种子培育项目。 
结语
    学院积极贯彻落实教育部、广东省教育厅的文件精神，以提高人才培养质量为核心，不断加强内涵建设，通过中央省地区的财政拨款和经费强化硬件设施，夯实办学条件，提高信息化教学水平，增加校内外实训基地，引进培育和增强师资队伍，扩大“双师型”教师数量，调整优化各专业人才培养方案，推进订单培养、工学结合等培养方式，改进课程体系，积极探索“知识+技能+特长”的人才培养模式，不断拓展校政企合作，所设置的专业和培养的人才能够适应广东经济社会发展和产业优化升级对技术技能型人才的需要，为茂名地区及珠三角地区经济社会发展服务提供了必要的支持和一定的奉献，茂名职业技术学院适应社会需求能力较强。

