
柯春媛农产品营销技能大师工作室

业绩报告

柯春媛农产品营销技能大师工作室位于茂名职业技术学院北校

区 1 号楼 306，面积为 100 平方米，工作室师生成员共 17 人；工作

室负责人柯春媛具备高级营销师（一级）职业资格，在本行业工作

18 年，教授职称，南粤优秀教师，学院电商专业群负责人，技能特

长：商务数据分析与网店推广，农产品营销技术成果显著。工作室立

足茂名的农业资源禀赋，把资源优势转化为专业优势，为地方农产品

营销提供高端人才和技术支撑，服务乡村振兴战略，推动地方经济发

展。学校出台了技能大师工作室管理办法和支持政策，2016 至 2022

年获得 54.3 万元的研究资金。工作室成员简介表 1 所示。

表 1 工作室成员简介

姓

名

职务/
职称

是否

双师

型

年

龄

专职教师或

企业导师

工作部门

（单位）
团队分工

柯

春

媛

电商

专业

群负

责人/
教授

是 42 专职教师
茂名职业技

术学院

1. 主持工作室建设

2. 负责农产品营销

技能岗位模块建设

崔

萍

经管

系主

任/副
教授

是 56 专职教师
茂名职业技

术学院

1. 负责团队协作共

同体建设

2. 参与成果推广交

流模块建设

张

耿

锋

电商

教研

室主

任/讲
师

是 39 专任教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品电商

技能岗位模块建设



刘

涛

物流

教研

室主

任/讲
师

是 41 专任教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品物流

技能岗位模块建设

江

静

国 贸

教 研

室 主

任/副
教授

是 49 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品跨境

电商技能岗位模块

建设

刘

峻

兵

讲师 是 45 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品跨境

电商技能岗位模块

建设

钟

诗

微

讲师 是 36 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

技能岗位模块建设

罗

颖
助教 否 28 专职教师

茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

技能岗位模块建设

卓

良

琪

讲师 是 30 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

技能岗位模块建设

陈

伟

霞

讲师 是 42 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品直播

电商技能岗位模块

建设

梁

逸

更

副 教

授
是 51 专职教师

茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

技能岗位模块建设

谢

家

灏

讲师 是 42 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品电商

网店推广技能岗位

模块建设

阮

斯

媚

讲师 是 36 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

技能岗位模块建设

朱

曼

婷

讲师 是 40 专职教师
茂名职业技

术学院

1.参与工作室建设

2.负责农产品直播

电商技能岗位模块

建设



陈

国

波

董 事

长
否 42 企业导师

广东欧美泰

集团股份有

限公司董事

长

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

实践模块建设

陈

宏

敏

总 经

理
否 30 企业导师

阳春市恒豐

实业有限公

司

1.参与工作室建设

2.负责农产品电商

实践模块建设

谢

积

贵

总 经

理
否 32 企业导师

广东万讯网

农业股份有

限公司

1.参与工作室建设

2.负责农产品营销

实践模块建设

工作室服务地方经济社会，在教学、科研、社会服务方面，助力

茂名着力写好“土特产”的大文章。工作室特长商务数据分析与网店

推广，紧紧围绕振兴家乡培养高技能人才需求的实际，为社会培养近

3000 名优秀的技能人才，工作室成立形成了教育与社会发展的良性

互动，工作室围绕以导师带徒，培养技能人才为己任，积极开展技能

传承。通过大师工作室的“传帮带”作用，近几年获得了以下成绩：

1.技术攻关

围绕服务乡村振兴，服务对接农产品营销技术难题，提升创新实

践能力。工作室为茂名农产品做好搜索引擎 SEO 优化：计算关键词竞

争度，用流量统计获得长尾关键词的方法，并细分不同客户需求，针

对性设置关键词，令到当用户搜索茂名农产品相关关键词时，本土农

产品电商能出现在搜索引擎最前面，大大提高用户访问企业网站的机

会，最终提升网站的销售能力或营销能力；工作室运用先进的农产品

营销技术助力茂名地理标志产品和“粤字号”等名特优新农产品走进



千家万户，通过电商帮扶销售农产品达 200 多万元；工作室建成数字

电商产业学院；校村合作基地；阿里云粤西人才培养基地；全国乡村

振兴电商人才示范培养基地；茂名市跨境电商校企合作单位；茂名市

七迳镇农村科技特派员工作室；获广东省教育教学成果奖一等奖、南

粤优秀教师等教学奖项；获茂名市哲学社会科学成果奖一等奖等技术

攻关奖项；获广东省五一劳动奖章等人才奖项。（见：1技术攻关佐

证材料）

表 2 生产性校企合作基地

时间

（年）
项目 合作部门 合作内容

2023 数字电商产业学院

广东华畅文

化传媒有限

公司

共同实施启发式、合作

式、项目式的教学方式，

引入企业真实生产项

目，创设真实的职业环

境

2020 万讯创新创业学院

广州市茂名

商会、广东

万讯网农业

股份有限公

司

农产品营销、电商助农，

为地方培养创新创业人

才

2021 茂名职业技术学院 中国共产党 农产品营销、电商助农



校村合作基地 池洞村总支

委员会

2023
阿里云粤西人才培

养基地

阿里云计算

有限公司

农产品营销、电商，共

建的数字电商产业学

院，为地方经济的数字

化转型培养更多适用新

型人才

2023
乡村振兴电商人才

培养示范基地

全国乡村振

兴产教融合

联盟，农业

农村部中国

农业电影电

视中心

农产品营销、电商，为

地方经济培养乡村振兴

人才

2023
茂名市跨境电商校

企合作基地

茂名市商务

局

农产品跨境电商，为地

方经济培养跨境电商人

才

2022
茂名市七迳镇农村

科技特派员工作室

茂名市高新

区科创局
农产品营销、电商

2016-

2023

“电商助农”教学

实践平台

茂名市多个

镇村

农产品营销、电商（创

建乐农派微信公众号，

附上农产品助农销售微

店流水）



表 3 工作室获奖成果一览表

时间
项

目
授奖部门

获奖名称和等

级
获奖人

2020

茂名市

2017-2019年

度哲学社会科

科学优秀成果

茂名市人民

政府

一等奖（第1

名）
柯春媛

2020

茂名市

2017-2019年

度哲学社会科

科学优秀成果

茂名市人民

政府
二等奖 刘涛

2020

茂名市

2017-2019年

度哲学社会科

科学优秀成果

茂名市人民

政府
三等奖 梁逸更

2017

茂名市

2014-2016年

度哲学社会科

科学优秀成果

茂名市人民

政府
二等奖 柯春媛

2016 2016广东社会 广东省社会 二等奖 柯春媛



科学学术年会

优秀论文

科学界联合

会

2021 南粤优秀教师

广东省委教

育工委、广

东省教育

厅、广东省

人力资源和

社会保障

厅、广东省

总工会

南粤优秀教师
柯春媛

2019

“广东十大杰

出新型职业农

民”荣誉称号

广东省农业

农村厅

广东十大杰出

新型职业农民
陈国波

2017

“全国农村青

年致富带头

人”荣誉称号

中国共产主

义青年团中

央委员会、

中华人民共

和国农业部

全国农村青年

致富带头人
陈国波

2017

“广东百佳新

型职业农民”

荣誉称号

广东省农业

厅

广东百佳新型

职业农民
陈国波

2022 广东省五一劳 广东省总工 广东省五一劳 陈国波



动奖章 会 动奖章

2020

“茂名市茂南

区劳动模范”

荣誉称号

中共茂名市

茂南区委、

茂名市茂南

区人民政府

茂名市茂南区

劳动模范
陈国波

2021
广东省农村乡

土专家称号

广东省农业

农村厅

广东省农村乡

土专家称号
陈宏敏

2019
教育教学成果

奖

广东省教育

厅

教育教学成果

奖一等奖

张耿锋、梁逸

更

2017
教育教学成果

奖

茂名职业技

术学院

教育教学成果

奖特等奖

梁逸更、崔萍、

柯春媛、钟诗

微

2021
教育教学成果

奖

茂名职业技

术学院

教育教学成果

奖一等奖

崔萍、张耿锋、

刘涛、钟诗微

2017 教育教学成果

奖

茂名职业技

术学院

教育教学成果

奖二等奖

柯春媛、崔萍、

梁逸更、钟诗

微

2021
教育教学成果

奖

茂名职业技

术学院

教育教学成果

奖二等奖

梁逸更、柯春

媛



2.技艺传承

以技能大师为带头人，通过传、帮、带传授技艺，累计向社会培

养 3000 名技能人才，年均为企业、社会培养 10个以上青年技术骨干。

工作室师生下乡开展面向农产品网店店长的扶智活动，通过农产品营

销、电商技术技能培训，帮助近 10000 名农民提升电商操作技能。工

作室师生还创建乐农派公众号，帮扶农民销售农产品，销售额达到

200 余万元，惠及茂名市 180 条省定贫困村，提高了农产品的销量。

指导学生较多获得荣誉和奖励，在国家或省级职业技能竞赛获奖。（见：

2技艺传承佐证材料）

表 4 培养企业、社会人员

培训单位 培 训 人

数

培训内容 时间

茂名市科学

技术协会

200 茂南区农村电商培训 2021 年

茂名市科学

技术协会
200 高州市农村电商培训 2021 年

茂名市科学

技术协会
200 信宜市农村电商培训 2021 年

茂名市市委

组织部
100 农业企业的现代化管理培训 2021 年



茂名市大茂

科技发展有

限公司

200

农村电商培训：高州市国家级

电子商务进入农村综合示范

新项目

2020 年

茂名市大茂

科技发展有

限公司

200

农村电商培训：高州市国家级

电子商务进入农村综合示范

新项目

2020 年

茂名市电商

协会
200

农村电商培训：高州市国家级

电子商务进农村综合示范县

建设

2021 年

茂名市电商

协会
200

农村电商培训：高州市国家级

电子商务进农村综合示范县

建设

2021 年

茂名市电商

协会
30 跨境电商培训 2021 年

茂名市电商

协会
30 跨境电商培训 2021 年

信宜市池洞

镇蒲垌村
300

面向村民代表开展“电子商务

技术”宣讲培训，带动农产品

销售 5 万元

2016 年

-2017 年

信宜市池洞

镇蒲垌村
90

面向农民网店店长开展“电子

商务平台运营与推广”培训，

店铺利润总体提升 20%

2018 年

-2020 年



信宜市池洞

镇池洞村
400

面向村民代表开展“电子商务

技术”宣讲培训，带动农产品

销售 6 万元

2016 年

-2017 年

信宜市池洞

镇池洞村
90

面向农民网店店长开展“电子

商务平台运营与推广”培训，

店铺利润总体提升 20%

2018 年

-2020 年

茂南区羊角

镇田心村
108

面向农民网店店长开展“电子

商务平台运营与推广”培训，

店铺利润总体提升 19%

2018 年

-2020 年

茂南区羊角

镇田心村
290

面向村民代表开展“电子商务

技术”宣讲培训，带动农产品

销售 6 万元

2016 年

-2017 年

茂南区羊角

镇罗浮村
103

“面向农民网店店长开展“电

子商务平台运营与推广”培

训，店铺利润总体提升 20%

2018 年

-2020 年

茂南区山阁

镇那际村
330

面向村民代表开展“电子商务

技术”宣讲培训，带动农产品

销售 7 万元

2016 年

-2017 年

茂南区山阁

镇那际村
96

面向农民网店店长开展“电子

商务平台运营与推广”培训，

店铺利润总体提升 21%

2018 年

-2020 年

茂南区山阁 112 面向农民网店店长开展“电子 2018 年



镇黄杰村 商务平台运营与推广”培训，

店铺利润总体提升 23%

-2020 年

茂南区山阁

镇黄杰村
380

面向村民代表开展“电子商务

技术”宣讲培训，带动农产品

销售 8 万元

2016 年

-2017 年

化州市村社

区

开展化州市村社区“两委”干

部农村电子商务知识培训
2016 年

茂南区村社

区

开展茂南区村社区“两委”干

部农村电子商务知识培训
2016 年

茂名市委组

织部、茂名市

人力资源和

社会保障局、

茂名市农业

农村局、茂名

市扶贫办、茂

名职业技术

学院等

参与茂名市万名乡村技能人

才培养活动
2019 年

茂名市委组

织部、茂名职

业技术学院

参与“新时代新农民新技能”

培训活动
2020 年

电白区林头 参与电白林头“一村一景一品 2020 年



镇政府 一网红”乡村振兴职业技能培

训活动

茂名市委党

校

中共茂名市委党校邀请授课

——茂名市农村电子商务发

展

2016 年

池洞镇蒲垌

村党总支部

扶贫点邀请授课——如何借

助电商平台销售农产品
2019年

大成镇北梭

村
100 直播培训送教下乡 2023年

大成镇北梭

村
50 农产品电商培训送教下乡 2023年

表 5 为振兴家乡经济培养后备人才

时间 项 目 授奖部门 获奖名称和等级

2020

年

2019-2020 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖

2020

年

2019-2020 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖



2019

年

2018-2019 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖

2018

年

2017-2018 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖

2017

年

2016-2017 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖

2017

年

2016-2017 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 一等奖

2017

年

2016-2017 年度广东

省高等职业院校“市

场营销”技能大赛

广东省教育厅 一等奖

2012

年

2012 年广东省“营销

师”职业技能竞赛

广东省人力资源

与社会保障厅
一等奖

2020 2019-2020 年度广东 广东省教育厅 二等奖



年 省高等职业院校“市

场营销”技能大赛二

等奖

2019

年

2018-2019 年度广东

省高等职业院校“市

场营销”技能大赛二

等奖

广东省教育厅 二等奖

2019

年

2018-2019 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 二等奖

2019

年

2018-2019 年度全省

职业技能大赛获得了

“互联网+国际贸易”

综合技竞赛

广东省教育厅 二等奖

2016

年

2015-2016 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

能大赛

广东省教育厅 二等奖

2016

年

2015-2016 年度广东

省高等职业院校“现

代物流作业方案”技

广东省教育厅 二等奖



能大赛

2016

年

2016 年广东省大学

生电商创业大赛
广东省教育厅 二等奖

2016

年

2016 年茂名市首届

电子商务圆梦大赛
茂名市商务局

推广能手奖、销售

能手奖

2022

年

2021-2022 年度广东

省高等职业院校“电

子商务”技能大赛二

等奖

广东省教育厅 二等奖

2022

年

2021-2022 年度广东

省高等职业院校“创

新创业”技能大赛二

等奖

广东省教育厅 二等奖

表 6 工作室社会服务成果一览表

社会服务单
位

社会服务内容 时间

高州市发展

和改革局

编制：高州乡村振兴规划 2019年

电白区发展

和改革局

编制：电白乡村振兴规划 2019年



茂南区发展

和改革局

编制：茂南区十四五规划 2020年

茂南区应急

管理局

编制：茂南区应急管理十四五规划 2021年

茂名创业青

年联合会

《创业营销》课程被茂名创业青年联合

会应用
2021 年

茂名市人力

资源与社会

保障局

茂名市农村电子商务创新创业大赛评审

专家

2020年

茂名市发展

和改革局

茂名市基本公共服务“十四五”规划评

审

2021年

信宜市发展

和改革局

信宜市公共服务“十四五”规划评审 2021年

茂名市人力

资源和社会

保障局等

在茂名市第六届“助力乡村振兴”青年

创新创业大赛中被评为优秀组织奖

2020年

助力三农 创建和运营乐农派微信公众号
2020-2023

年

助力三农 微店助农销售荔枝
2020-2023

年

广东省物流

标准化技术

委员会

广东省地方标准：《”北斗”+智慧物流

定位跟踪教学实训平台技术设计规划》、

《“北斗”+智慧物流集装箱管理教学实

2021年



训平台技术设计规划》、《“北斗”+

智慧物流冷链运输教学实训平台技术设

计规划》

化州化橘红

药材发展有

限公司

为地方特产化橘红参加广交会（网上举

办）提供技术支持

2020年

化州化橘红

药材发展有

限公司

为地方特产化橘红参加广交会提供技术

支持

2021年

3、科技研发（27 项共 54.3 万元）

获得广东省哲学社会科学项目“基于 PVAR 理论的粤西地区农产

品跨境电商产业提升应用研究”、广东省科技创新战略资金项目“茂

名市农村科技特派员驻镇帮镇扶村项目（科技帮扶高新区七迳镇）”、

广东省教育厅科研平台项目“粤东西北地区‘一村一品、一镇一业’

建设绩效评价及提升对策研究”等农产品电商多项省级、市级科研项

目立项，农村电商相关成果纳入《高州市乡村振兴规划》、《电白区

乡村振兴规划》，作为指导地方产业发展重要指南。（见：3科技研

发佐证材料）



表 7 科研、教研项目一览表

项目名称（项目编号）

经费

(万

元)

进展

情况
项目来源

下达单位、时

间

基于PVAR理论的粤西地

区农产品跨境电商产业

提升应用研究

3 在研

广东省社

科规划

2021年度

研究专项

广东省社会

科学联合会

立项时间：

2022年1月

高职市场营销专业与区

域零售商开展协同创新

研究

3 结题

广东省教

育教学改

革项目

广东省教育

厅

结题时间：

2017年10月

粤东西北地区“一村一

品、一镇一业”建设绩

效评价及提升对策研究

0.5 结题

广东省教

育厅科研

平台重点

领域专项

广东省教育

厅

结题时间：

2022 年 12 月

茂名市农村科技特派员

驻镇帮镇扶村项目（科

技帮扶高新区七迳镇）

10 在研

广东省科

技创新项

目

广东省科技

厅

立项时间：

2022年10月

乡村振兴战略背景下地

方高职院校毕业生基层
3 在研

广东省教

育科学规

广东省教育

科学规划领



就业创业路径研究 划项目 导小组办公

室

立项时间：

2021 年

乡村振兴战略下欠发达

地区高职商贸类专业群

与农产品流通产业协同

发展研究

3 在研

广东省教

育科学规

划项目

广东省教育

科学规划领

导小组办公

室

立项时间：

2021 年

基于“互联网+”的“三

位一体、双平台联动”

教学模式及运行机制的

研究与实践

3 在研

广东省教

育科学规

划项目

广东省教育

厅

结题时间：

2021 年

计划行为理论视角下消

费者有机食品购买影响

机制研究
0.5 在研

广东省教

育厅科研

平台创新

项目

广东省教育

厅

立项时间：

2022 年

大学生创新创业训练计

划项目“茂名特产”网

上商店

1 结题

广东省教

育教学改

革项目

广东省教育

厅

结题时间：

2018 年



三线城市零售业态创新

研究
0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

基于供给侧改革的生鲜

农产品电商供应链模式

创新研究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

基于协同运作的茂名农

产品物流能力提升研究
0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

地方高职院校创新创业

服务地方经济发展的研

究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

政、校、行、企四方联

动发展跨境电商提高地

方对外经济增速研究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

区域合作视角下提升茂

名水果经济质量研究
0.15 结题

茂名市哲

学社会科

学规划项

目

茂名市社会

科学联合会

基于 SPACE 矩阵的生鲜

农产品电商供应链绩效

评价

0.8 结题

茂名市哲

学社会科

学规划项

茂名市社会

科学联合会



目

智慧新零售助力茂名农

村电商精准扶贫路径研

究

0.5 结题

茂名市哲

学社会科

学规划项

目

茂名市社会

科学联合会

基于 triz 方法构建外

贸递四方物流体系模型

研究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

语用视角下跨境电商交

际话语研究
0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

茂名跨境电商语言服务

的协同发展研究
0.15 结题

茂名市哲

学社会科

学规划项

目

茂名市社会

科学联合会

农业现代化背景下茂名

农产品供应链优化策略

研究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

乡村振兴战略背景下茂

名农产品冷链物流发展

问题研究

0.15 结题

茂名市科

技计划项

目

茂名市科技

局

本土零售企业核心竞争 0.15 结题 茂名市哲 茂名市社会



力研究 学社会科

学规划项

目

科学联合会

电子商务环境下农产品

冷链物流一体化运作模

式的研究——以茂名为

例题

0.15 结题

茂名市哲

学社会科

学规划项

目

茂名市社会

科学联合会

茂名市农业绿色发展水

平测度与提升路径研究 0.15 在研

茂名市哲

学社会科

学规划项

目

茂名市社会

科学联合会

茂南区“十四五”规划

编制
17.9 结题 横向项目

茂名市茂南

区发展和改

革局

茂南区应急管理十四五

规划编制
6 结题 横向项目

茂名市茂南

区应急管理

局

4.技术交流

工作室成立以来，以开展技术交流及展示为契机，充分发挥专家

型人才的引领和带头作用。通过讲座、培训、研讨等多种形式，有目

的、有计划、有步骤地传播先进的创新方法和工作理念。（见：4技



术交流佐证材料）

（1）走出校门学习提高

农产品销售助农教学实践成果由张庆校长在全国近 50 间高职院

校参加的乡村振兴论坛暨乡村振兴全球联合教研室成立大会上汇报

交流，得到同行的高度认可。曾萍副院长签约茂名市跨境电商校企合

作基地。面向广东理工职业学院、梧州职业技术学院、江门职业技术

学院、东莞职业技术学院、广东女子职业技术学院推广工作室农产品

销售助农促教经验。

（2）走进企业交流技术经验

为解决理论和实践脱节的问题，工作室组织老师们企业调研，在

企业进行工作实践，并把工作实践结果带回专业教学当中。结果显示，

工作实践有效转化为教学内容，并有效将农产品营销与电商工作内容

搬到课堂教学中，从而有效解决理论与实践脱节的问题。同时，工作

室的理论成果有效转化落地，服务地方经济社会发展。

（3）多渠道宣传工作室成果

工作室创建“乐农派”助农微信平台，开辟“三农动态”、“助

农培训”、“惠农答疑”等专栏精准扶智，惠及 180 条省定贫困村，

受益社群 30000 余人。学校在茂名市第六届“助力乡村振兴”青年创

新创业大赛中被评为优秀组织奖。茂名日报、茂名新闻网等主流媒体

先后多次对工作室服务乡村振兴成果进行了报道。
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